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كُتيبّ السياسات 

 والإجراءات

 
  ياه ذ.م.مت الملمعدا  كانجنإيناجيك 

 الأوسط موزعي الشرقب  خاص

 

 

 
 حظةلام

للعمل  حيز التنفيذ اتفاقية الموزع المستقل دخول بعناية قبل هذا  كُتيّب السياسات والإجراءاتيرجى قراءة 

ل هو الكيان الموضح في البند  زع المستقدبي. الموب، ياه ذ.م.مت الملمعدا كانجنإيناجيك  تقل لشركةكموزع مس

 .هذا كُتيّب السياسات والإجراءاتمن  2

 

في   معبأة   (Kangen Water™ ) كانجنمياه بيع تعبئة وتقلين  المس حظر على الموزعينيُ لم بأنه جى الع ري

إيناجيك  تنقية المياه الخاصة بشركة أجهزة ال يتم إنتاجها من أو أي مياه أخرى بأي شكل من الأشكزجاجات 

من  (( Kangen Water ™)  نجناكمياه )حظر بيع   14البند كما هو مذكور في  لمعدات المياه ذ.م.م  كانجن

لجميع الموزعين المستقلين أيضًا بتنفيذ أي أعمال محظورة  غير مصرح . هذا كُتيّب السياسات والإجراءات

جراءات  يعرض نفسه للإءات لتزم بهذه السياسات والإجراغير مأي موزع مستقل . بتيّ كُ الا بموجب هذ

أو   ،لباتويحميها من أي مطا ،م.مياه ذ.ت المدا لمع ننجكا إيناجيك شركة يقوم بتعويض ويجب أن  ،تأديبيةال

موضح كما هو  ناجمة عن الانتهاك المذكورأضرار خسائر وة أيّ أو  ،إداريةإجراءات أو  ،وىادعإقامة أسباب 

ياسات والإجراءات. تحتفظ  وعدم الإضرار( من هذه الس الأرباح) 55)الإجراءات التأديبية( والبند  40البند في 

مستقل الذي لا يلتزم بهذه  عضوية الموزع البالحق في إنهاء  ذ.م.م لمعدات المياه كانجن ناجيكشركة إي

 . من طرفها أي مبرر لهذا الإنهاء دون الحاجة إلى تقديمور على الفالسياسات والإجراءات 

 

 .دليل الموزع التوجيهي، جراءاتالسياسات والإ  ،الشركة .1

يق  مباشر لتسو هي شركة بيع "("الشركة) م.ملمعدات المياه ذ. كانجنشركة إيناجيك  .1.1

 .من خلال موزعين مستقلينوالخدمات الاستهلاكية للمستهلكين  المنتجات

باسم "سياسات الشركة"( الواردة هنا  جملةً تنطبق سياسات وإجراءات الشركة )المشار إليها  .1.2

  لتوجيهيوزع ادليل المتم إدراج ، على ذلكجميع الموزعين المستقلين للشركة. علاوة على 

، كجزء من آخرحين إلى ته المعدلة والمنشورة من يغبص، "(الدليل)"إيناجيك  المنشور لشركة

 .سياسات الشركة واتفاقية الموزع المستقل )يشار إليها جميعًا باسم "الاتفاقية"(
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 .ته ياولالموزع المستقل ومسؤ  .2
 للتوزيع المستقللطلب"( قدم اطلبًا )"م( واـرفع ) الذين /الشخص )الأشخاص( أو الكيان الذي .2.1

عن طريق اتفاقية مكتملة حسب الأصول بين الطرفين هو موزع   طلبهم /هوالذي قبلت الشركة طلب 

 .مستقل

  لباتط أيأو رفض  ،أو تعديل ،في قبول بالحق  –وفقًا لتقديرها المطلق  –تحتفظ الشركة  .2.2

 .توزيع مستقل

لشرق الأوسط في ا( عامًا 18)شر ية عثمان الرشديمكن فقط تعيين الأشخاص الذين بلغوا سن  .2.3

 .تقلينكموزعين مس

  ممتلكي حقولا يجب اعتبارهم  ،تسويق مستقلون للشركة االموزعون المستقلون هم ممثلو .2.4

 .توزيع مستقل حصريحق أو  امتياز

أو  ،أو وكالة ،موظفو عملرب يها المستقلين علاقة زعموالاتفاقية بين الشركة و ئلا تنش .2.5

 .ن المستقلينالشركة والموزعين مشترك بي عمشروأو  ،شراكة

الشركة تنازل تما لم  ،ة لكل منهمابصورة منفردجين موزعين مستقلين ركة كل زوتعتبر الش .2.6

بشكل  لبعض ا همرعاية بعضكفالة و. يجوز للأزواج والزوجات عند تقديم الطلبكتابيًا  ذلك عن

زوجان  أحد ال   . إذا وجدت الشركة أنفةمختل / مساراتق  ر  ف  ولكن قد لا يتم رعايتهم في  ،مباشر

، تحتفظ  أولًا أحدهم  رعاية تمام مختلف لأي سبب من الأسباب بعد يق فررعايته في كفالته وت  تم

حساب  أو نقل  ،من موزع مستقل إلى مستخدم زوجةال /حق في تغيير حالة الزوجالشركة بال

 .هاب الموزع المستقل الخاص به /اية تحت رعمستقل الع التوزي

يختار أن يصبح  نأمنهما غير المشارك  لز ، فيجوبالفعل موزعًا مستقلًا د الزوجين إذا كان أح .2.7

أو   ،لمن تم تسجيله أولًا منهماالتوزيع المستقل فريق موزعًا مستقلاً ولكن يجب أن ينضم إلى نفس 

 .ولًا منهماه أيلسجمن تم ت ل  ب  أن تتم رعايته مباشرة من ق  

زوجان  الحد انفصل أإذا  لتوزيع المستقل الجديد.ل ق في رفض أي طلباتتحتفظ الشركة بالح .2.8

، فيجب عليهم إخطار الشركة من خلال  مطلقًا قانونيًابات أو ستقل توزيع م في حساب المسجل

ك. خلافًا بعد ذل قلست التوزيع المحساب أو عبر البريد الإلكتروني بشأن كيفية إدارة المكتب كتابيًا 

وفقما   تقلع المسالتوزيحساب في  اقانوني  أو  ائي  قضا النهائيجراء الإالشركة تتخذ سوف ، لذلك

 . لها يتراءى

عندما يكون الموزع المستقل الحالي على استعداد لفتح حساب التوزيع المستقل الثاني أو   .2.9

 وتحت رعايته. ليالحايجب فتح هذا الحساب من خلال حسابه ، الثالث "حساب جديد"

ات أو أضرار أو  لمسؤولية تجاه أي مطالبلشركة ا ع مستقل تحميل الا يجوز لكل موز  .2.10

أي سلطة  سات أعمال الموزع المستقل. لا يملك الموزعون المستقلون التزامات ناشئة عن ممار

مل جيع كل موزع مستقل على تحديد ساعات العلإلزام الشركة بأي التزام من أي نوع. يتم تش

 .ركةاءات الشم بسياسات وإجرلتزمطالما أنه ، ة بهاصة به وتحديد طريقة البيع الخلخاص ا

الرسوم السارية  جميع الضرائب و سدادية الكاملة عن قلون المسؤولزعون المستيتحمل المو .2.11

، عجمان، أبو ظبي، لشرق الأوسط )دبيفي ا مبشكل صحيح وفقًا لما تتطلبه قوانين بلد إقامته

،  سودانلا، مصر،  ليبيا، تونس، رالجزائ، ريتانياوم، القيوينأم ، الشارقة، لخيمةرأس ا، ةالفجير

، تركيا، مانعُ ، اليمن، السعودية، قطر، البحرين، الكويت، نالأرد، لبنان، الصومال ،جيبوتي

،  ، مولدوفا، قيرغيزستان، كازاخستانيا، بيلاروسأرمينياول المستقلة )ورابطة الد أفغانستان.(

تحمل الشركة ولا تضريبية . لا تؤدي الشركة أي خدمات اقتطاع (، أوزبكستانطاجيكستان

 .ستقلينلموزعين المالمدفوعة من قبل ا مسؤولية الضرائب غير

ن  ي. تدرك الشركة أيضًا أ للمستهلك النهائتجزئة ني على مبيعات البرنامج الشركة مب .2.12

الشخصي   لاستخداملبكميات معقولة  الموزعين المستقلين قد يرغبون في شراء منتجاتها أو خدماتها

، نركيالمبيعات لغير المشاالربح والمكافآت يشمل بيع التجزئة لأغراض ، أو العائلي. لهذا السبب

ؤها  ائلي والتي لم يتم إجرام الشخصي أو العداعين المستقلين للاستخوكذلك المبيعات للموز

ة الشركة تحظر بشدة شراء المنتج أو كميات كبيرة فإن سياس، لأغراض التأهيل أو التقدم. ومع ذلك

دم في أو التق مكافآتح واربأى ل عللحصوواغير معقولة فقط لغرض التأهل  من المخزون بكميات

الآخرين في شجيع أو ت المخزونى تراكم  مل علالعللموزعين المستقلين نامج التسويق. لا يجوز بر

 .ذلكمج على البرنا
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الخاصة بهم وبمن  المنشورةالمستقلون بمتطلبات مبيعات التجزئة يجب أن يفي الموزعون  .2.13

لمطلوبة لتجزئة امبيعات ا –على سبيل المثال لا الحصر  –ي ذلك بما ف، يرعون تحت حسابهم

 .أو التقدم ،وافز الإضافيةالحأو  ،تللمكافآللتأهل ، يات الإشرافية، وكذلك المسؤول لغير المشاركين

نات أو إقرارات تتعلق بالشركة بخلاف تلك المعتمدة  للموزعين المستقلين الإدلاء ببياجوز لا ي .2.14

أي   و /أودليل التوجيهي ال أوو /سياسات الشركة تيّب كُ ثل م، من طرف الشركة يًاوالمقدمة كتاب 

 .ةت رسمية أخرى للشركمطبوعات ومنشورا

 سلامة عرض المعاملات  .3
يم جميع المعاملات ذات  لعملاء تقداكذلك مستقلين ووموزعيها ال الشركة ري لنجاحمن الضرو .3.1

الشركة للحفاظ على  الصلة المتعلقة بالاتفاقية بين الموزع المستقل والشركة والناشئة عنها إلى 

 .الشركة و الموزع المستقل بينل قنوات التواصلامة س

على سبيل المثال  –ك بما في ذل، شركةمة إلى الم جميع المعاملات المقدمن المتوقع أن يتم تقدي .3.2

، له، والمعاملات المالية هوالتواصل مع، الموزع المستقلالخاصة بشراء الطلبات  – الحصر لا

 يحظر تقديم جميع المعاملات  -املة كيان المشارك في المعأو الالفرد  ل  ب  ق  من ، ومعاملات المستهلك

 .لثاثطرف  يالخاصة بأ

أو مقدم   ،قل آخرملات نيابة عن موزع مستل بإرسال أي معاقوم الموزع المستقيجب ألا ي  .3.3

 آخر. طلب توزيع مستقل أو عميل

بة عن فرد آخر أو  حسابه المصرفي نيالا يجوز للموزع المستقل استخدام بطاقته الائتمانية أو  .3.4

. تنطبق هذه القاعدة على  للسداد لةيبدناء ما تسمح به الشركة صراحةً كجهة باستث، ستقلموزع م

، والهاتف، الإنترنت – على سبيل المثال لا الحصر –بما في ذلك ، ت المقدمةأشكال المعاملا  جميع

 .كوما إلى ذل، والبريد الإلكتروني، والفاكس

 السلوك المهني  .4
أن يحافظ على سمعة منتجات وخدمات الشركة ، أعمالهإدارة في ، ستقلوزع المعلى الم .4.1

ذه المنتجات  يق هشركة أو بتسور بسمعة الالتي قد تضكيات السلو، وأن يمتنع عن جميع  ج لهايروّ و

رسات أو المماويتجنب جميع التصرفات ، المصلحة العامةوالخدمات أو التي تتعارض مع 

 .شرف المهنةتنتهك ك التي أو تل يةلاقالمضللة أو غير الأخاضحة أو الخادعة أو  الف

، لمستقلين الآخرينا الموزعينقويض أو ت ،أو مضايقة ،ستقل التدخل فيلا يجوز للموزع الم .4.2

يحترم خصوصية الموزعين المستقلين الآخرين. يجب ألا ينتقص   أن –في جميع الأوقات  –ه عليو

خدمات   و /أولشركة أو منتجات  المستقلين الآخرين لن المستقل من الشركة أو الموزعي الموزع

إنهاء  إلى  أعلاه انتهاك ما ورد  دييؤقد أو موظفي الشركة.  رباحلأاالشركة أو خطط التسويق و

 .اقيةالاتف

 لدعم  ل لرعاةاتوفير  .5
داء وظيفة آبالتزامه ب أن يفي، موزعين مستقلين آخرينل راع  ، يجب على أي موزع مستقل .5.1

في تدريب تسليم المنتج إلى المستهلك النهائي و و /أونية في بيع  والبيع بحسن ،توزيعالو ،الإشراف

 .المشار إليهمرعيتّه 

وتواصل وإشراف إداري مستمر مع منظمة ال اتصعلى  المستقلين  زعينالمويبقى ب أن جي .5.2

 ينجّحرممن الموزعين المستقلين الر مطلوب يغ، )منظمات( المبيعات الخاصة بهم. لتجنب الشك

على   – فرا ثلة هذا الإش. قد تشمل أمهمجإدرافع أو المزايا حتى يتم من أشكال الد تقديم أي شكل

، والاتصال الهاتفي، ت الشخصيةتماعاوالاج، راسلات المكتوبةمال – ل لا الحصرسبيل المثا

وما  ، ةكومرافقة الأفراد لتدريب الشر، ت التدريبوجلسا، والبريد الإلكتروني، والبريد الصوتي

 إلى ذلك. 

على  كة سنويًا بإثبات ين على تزويد الشريكون الموزعون المستقلون أيضًا قادر أن يجب .5.3

 .ا طلبت الشركة ذلككلم ، أوالرعاية الخاصة بهمستمر بمسؤوليات الوفاء الم
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 مسئولية دفع الضرائب  .6
ين وأنظمة الامتثال لجميع قوان الشخصية عن تهممسؤولي نو ن المستقلويتحمل جميع الموزع .6.1

أو  المكافآت كل منهم من تنشأ عن أرباح  ت الصلة في بلد الإقامة لكل منهم والتي قدالضرائب ذا

 .ت وخدمات الشركةم تحقيقها كبائع لمنتجاي أرباح أخرى يتأ

 صحيحةبالمعلومات العايا الد .7
 أوو /خدماتها  و /أوكة لشركة الإعلان عن منتجات الشرلا يجوز للموزعين المستقلين ل .7.1

 .ة باستثناء ما وافقت عليه الشركة على وجه التحديدتسويقيطها الخط

ة حول الشركة  رارات كاذبة أو احتياليلى عدم تقديم إقق الموزعون المستقلون للشركة عافيو .7.2

 .مرجّحالشركة أو الدخل ال أرباحخطة أو المنتجات أو 

بغرض كة ة بالشرلخاصاه اين المستقلين عدم شراء أنظمة معالجة الميالموزع يجب على .7.3

ه  أو يطلب نظام معالجة ميا  التجزئةلعملاء لبات كمتلقي ط. يعمل الموزع المستقل إعادة بيعها

وهو أيضًا موزع مستقل. أنظمة معالجة المياه الخاصة   دام الشخصي بصفته عميلًا الشركة للاستخ

 .البيع ادةلإععرضة الموزعين المستقلين ليست  ل  ب  ؤها من ق  بالشركة التي تم شرا

ها الشركة. لا يجوز مة معالجة المياه الخاصة بالشركة بالأسعار التي تحددميع أنظ تبُاع ج  .7.4

أسعار الشركة للبيع أو طرحه  خارج إطار  ظام معالجة مياه الشركةقل الإعلان عن نللموزع المست

أخرى   اترتباعرض أو تزويد العميل بخصم أو أي اعإعلان أو للبيع. لا يجوز للموزع المستقل 

 .نظام معالجة المياه الخاص بالشركةمقابل لعميل منخفضة لر اسعوفير ألت

 والإعلان لتجارية والأسماء التجارية  مات االعلا .8
 ،اء تجارية مملوكة للشركةلتي قد تتبناها الشركة هي أسمالأسماء الأخرى اشركة واسم ال .8.1

تم توفيرها  وي  ذات قيمة كبيرة للشركة، تعتبر هذه العلامات ا. على هذا النحووعلامات تجارية له

 .هنحو المصرح بعلى ال المستقل فقط للموزعين المستقلين لاستخدام الموزع

تجات الشركة أو خدماتها بأي طريقة  على عدم الإعلان عن من ستقلونوزعون الميوافق الم .8.2

 لتي توفرها الشركة للموزعين المستقلين.ات أو المواد الترويجية ابخلاف الإعلان

  اد مكتوبة أو مطبوعة أو مسجلة أو أين على عدم استخدام أي مويوافق الموزعون المستقلو .8.3

أو ، ج تسويق الشركةات أو الخدمات أو برنامتجج أو وصف المنلان أو الترويمادة أخرى في الإع

إلى ما لم يتم تقديم هذه المواد ، سطة الشركةأي مواد لم يتم نشرها وتوفيرها بوا، بأي طريقة أخرى

 أو عرضها. تعميمها قبل نشرها أو  من طرف الشركة  يًاها كتابالشركة والموافقة علي

ية هبياناته الشف لية الكاملة عن جميعسؤوالم، ا مستقلًا بصفته موزعً ، حمل الموزع المستقلتي .8.4

برامج التسويق التي لم يتم  و /أوخدمات ال و /أووالمكتوبة التي أدلى بها بخصوص المنتجات 

اقية الموزع المستقل الحالية أو المواد الإعلانية أو  في اتف بصورة صريحة  يًاكتابها تضمين 

يض الشركة الموزع المستقل على تعو. يوافق من طرف الشركة لترويجية الموردة مباشرةً ا

 ،والمبالغ المستردة ،المدنية لعقوباتوا ،ا في ذلك الأحكاموإعفائها من أي وجميع المسؤوليات بم

أو المطالبات التي تكبدتها الشركة نتيجة   الأعمالفقدان و ،وتكاليف المحكمة ،المحاماةوأتعاب 

 ا. ات الموزع المستقل غير المصرح بهإقرار

ارية والعلامات  والتصاميم والشعارات والأسماء التج حقوق النشركة باستخدام لا تسمح الشر .8.5

لين  المستق ها. لا يجوز للموزعينلى إذن كتابي مسبق منلى ذلك دون الحصول عالتجارية وما إ

تقلين فقط استخدام لموزعين المسيعات. يجوز لاستخدام شعار الشركة في مواد التسويق أو المب 

مستقل   موزع رسمي"ـ صًا لإثبات وضعهم كتقل الذي تم تطويره خصيعار الموزع المسش

لا لى موقع الشركة والموزع المستقل عي قسم الموزع المستقل ف . يمكن تنزيل شعارك"ناجيلإي

 تعليقات توضيحية المستقل. يجب وضعفي التوزيع  من طرف الموزع المستقلخدامه إلا يجوز است

  Change Your Life  ™و  Kangen Water مثل علامات التجاريةعلى مصطلحات ال

Change Your Water  تجارية أو استخدام العلامات ال  بالإضافة إلى الحظر العام على

تحديد استخدام العلامات التجارية أو على وجه ال تحظر الشركة، الخاصة بالشركةالشعارات 

 ركة.تابعة للشأخرى غير نتجات الشركة بالتزامن مع بيع أي م صة بالخاالشعارات 

التسجيل عن طريق  اسواء كانت مطبوعة أو على فيلم أو تم إنتاجه، د الشركةجميع موا .8.6

ا كليًا أو جزئيًا  ادة إنتاجهوالنشر ولا يجوز إعوق الطبع محمية بحق، لصوتي أو على الإنترنتا
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نظر في  شركة. لن يتم الشخص آخر باستثناء ما تسمح به ال بواسطة الموزعين المستقلين أو أي

الموزع المستقل  يجب ألا يتوقع، ادة إنتاج أي مواد إلا في الظروف القصوى. لذلكالموافقة على إع

 منح الموافقة.

علق بمحتويات أو  ستخدام أو توزيع أي معلومات تتركة إنتاج أو اع المستقل للشلا يجوز للموز .8.7

 .من طرف الشركة مباشرةً ا لم يتم توفيرهالشركة التي  اتأو خدم اتمنتجات مواصفخصائص أو 

 عة أو الصوتية أو المرئية.الوسائط المطبو – على سبيل المثال لا الحصر – يشمل هذا الحظر

يلات  توزيع المطبوعات أو الأفلام أو التسجللشركة إنتاج أو بيع أو مستقل وزع اللا يجوز للم .8.8

 ها لموزعيها المستقلين.ة وتنشرها وتقدما الشركشكل مخادع تلك التي تنتجهالصوتية التي تشبه ب

بعة للشركة والتي تشير أو توحي  ولا يجوز للموزع المستقل شراء أو بيع أو توزيع مواد غير تا

 ها الشركة. د مصدرالموا بأن هذه

ا تم بخلاف م، وضة أو نسخ إعلان مؤسسي أو علامة تجاريةإعلانات معر يجب تقديم أي .8.9

 قبل النشر.  من طرف الشركة  لموافقة عليها كتابيًااو، إلى الشركة، طيته في السياسات السابقةتغ

رها أو  قبل نش ي اكتاب المعروضاتنات والبريد المباشر ويجب الموافقة على جميع الإعلا .8.10

المواقع  والصحف والمجلات و زالإعلان على الراديو والتلفنعًا باتاً اضها. يمُنع م أو عرميمها تع

 .9.2سموح به بموجب البند موقع الويب الم الإلكترونية إلا من خلال

للمنتجات. على وجه الدوائية ية أو لا يجوز تقديم أي مطالبات فيما يتعلق بالخصائص العلاج .8.11

إلى تشخيص عاء بأن منتجات الشركة تهدف لأي موزع مستقل تقديم أي اد جوزلا ي، الخصوص

ادعاءات ت على أنها مثل هذه البياناأو الوقاية منه. يمكن اعتبار  ئهفاشأي مرض أو علاجه أو 

اسات الشركة العامة وقد تنتهك أيضًا تتعارض بشكل صارم مع سيومن الصحة عارية تمامًا ة طبي

 مشمولة.ي دول الشرق الأوسط الة فلصل القوانين ذات ا

تسرد  ،الاستشفائيةبية أو العلاجية أو وفقًا للسياسات العامة للشركة بشأن حظر المطالبات الط .8.12

 والتي تشمل على سبيل المثال لا الحصر:   لتاليةسياسات المحددة ا الشركة ال

ء كانت  ، سوايةاستشفائ طبية أو علاجية أو ادعاءات ديم ين المستقلين تقيحظر على الموزع .أ

 منيةصريحة أو ض

تسويقية والترويج لأي أوصاف يحظر على الموزعين المستقلين استخدام أي أو كل موادهم ال .ب

أي حالة  من شدة تحدّ قد  Kangen Water™  نأ أو طبية تنص على ر ادعاءات صحية تعتب

 . شفيهاتأو  أو تعالجها أو تشخصها أو تمنعها أو تخففهاسقم، أو ل لااعتطبية أو مرض أو 

 اء الاتفاقية.نهإ و /أو المستحقاتتعليق  و /أولتأديب يفضى إلى ا ذه الإرشاداتأي انتهاك له .ج

يجب على جميع الموزعين  -جارية قية ترخيص العلامات التد التسويق واتفااتفاقية بيع موا .8.13

بالصحة   بما في ذلك المنتجات ذات الصلة، يخططون لبيع أي منتجات إضافية المستقلين الذين

من قسم  قة مسبالحصول على موافقة ، المياه بالتحليل الكهربائية توليد أجهز بخلاف، والجمال

ى "بيع مواد التسويق واتفاقية  ر معتمد في العقد المسم جب تحديد كل عنصالامتثال في الشركة. ي

على سبيل  – في ذلكيحُظر تمامًا إنتاج وبيع أي مواد تسويقية بما  التجارية". ترخيص العلامة

ي  ون إذن مسبق من الشركة في أالمسجلة في أي ندوات د DVDأقراص  – صرالمثال لا الح

وجب الاتفاقية  لمستقل بمالموزع ا مستحقاتتعليق البند أساسًا ل من الظروف. يعد انتهاك هذا ظرف

 .ةإنهاء الاتفاقي و /أو

 كتروني وقع الإلنترنت والمسياسة الإ .9
لما  مصمم بشكل مستقل  تالإنترن  شبكةعلى تقلين إنشاء أي موقع يحظر على الموزعين المس .9.1

 EWS (Enagic  منظاتابعة ل حالية غير إلكترونيةام أي مواقع يتعلق بأعمال الشركة أو استخد

Web System) .يجب على جميع الموزعين المستقلين الحصول على إذن مسبق من الشركة  و

  ،والكتيبات ،المدمجة والأقراص ،DVDمثل أقراص  عن طريق تقديم جميع المنتجات الترويجية

  البند إلى إخضاعيؤدي انتهاك هذا . للترويج دامهااستخ الشروع في قبل، وما إلى ذلك ،والنشرات

 إنهاء الاتفاقية. و /أوخر مستحقاته حتى إشعار آ  الموزع المستقل لتعليق

 معتمدالالعنكبوتي الشركة وقع الإعلان على الإنترنت من خلال مللموزعين المستقلين يتسنى  .9.2

(www.Enagicwebsystem.com)  ستقلين  عين الم)"النظام"(. سيتم منح جميع الموز

( يومًا. يسمح النظام  21ته واحد وعشرون )ا تجريبيًا مجانيًا مدفي النظام إصدارً المشتركين حديثاً 

  شركة والتية الرئيسية للتصميمات الصفحاقة بين بتيار التصميمات من للموزعين المستقلين باخ

ع  مواقالستقل. ترتبط ومعلومات الاتصال بالموزع الميمكن تخصيصها برسالة الموزع المستقل 
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، مما يمنح الموزع المستقل تواجداً احترافيًا تنالإنتر وقع الشركة علىهذه مباشرةً بم ةكترونيالإل

لا  و دة فقط. خدام هذه المواقع المعتمومعتمداً من الشركة على الإنترنت. يجوز للموزع المستقل است

أو  اراتنيًا يستخدم الأسماء أو الشعيجوز لأي موزع مستقل أن يصمم بشكل مستقل موقعًا إلكترو 

ات ولا يجوز للموزع المستقل استخدام إعلان، الشركةة بأوصاف الخدمة الخاص المنتجات أو

  ،خدماتو، تي ترتبط في النهاية بمنتجا " على الإنترنت لتقديم منتج أو مطالبات الدخل التمضللة"

ة ات التجارية والشعارات والعلامالشركة. يخضع أي شخص يستخدم أسماء الشرك أرباحأو خطة 

باستثناء ما تسمح به الشركة وتوافق  ، لة إعلانية أخرىعلى الإنترنت أو أي وسي، ذلكوما إلى 

 .تفاقية ء الاإنهاه في طيّ قد يتضمن  فورعلى اللإجراء تأديبي ، عليها

 ع الإنترنت غير المصرح بهاعلى مواق حظر البيع .10
 لى مواقع التسوقنتجات الشركة أو الترويج لها ع يحظر على الموزع المستقل بيع م .10.1

،  سبيل المثال لا الحصرعلى ، بما في ذلك  ،على الإنترنتالمتاحة  لمبوبةوالقوائم ا ،المزاداتو

eBay.com و amazon.com و craigslist.com.  .المادة   نتهاك لهذهسيشكل أي ا وغيرهم

 .إنهاء الاتفاقية و /أوالمستحقات أسبابًا لتعليق 

الشركة  تبرأ . خرف آرلط ر قابلة للتحويلشركة محدودة وغيجميع الضمانات على منتجات ال .10.2

الحد الذي يسمح به القانون. يقتصر ضمان من جميع الضمانات القانونية والضمنية إلى مسئوليتها 

 . ريحة للضمان المحدود للمستهلكالمنتج على الشروط الص

 ي العشوائالإلكتروني البريد حظر سياسة  .11
لبريد الإلكتروني  مرغوب فيه )اوني غير اليد الإلكترالبر  من سياسة الشركة المحددة حظر .11.1

  الشركة فرهاتوبالفرص التي موزعين المستقلين أو المعلومات بالفاكس المتعلقة العشوائي( من ال

وائي. ح مطلقًا مع ممارسات إرسال البريد العشتتبع الشركة سياسة عدم التسامتها وخدماتها.  ومنتجا 

 وائي" للشركة لإجراءالبريد العش حظرسة "سياالذين ينتهكون  يخضع الموزعون المستقلون

 .تأديبي قد يشمل إنهاء الاتفاقية

 مؤسسات البيع بالتجزئة  .12
التي تتوفر البيع بالتجزئة مؤسسات إلا في أو خدماتها  منتجات الشركة  وبيعلا يجوز عرض  .12.1

والنوادي  ،الأطباءعيادات و ،القاعاتء )مثل يد مع العملاتحديد المواعح ب تسمعمل طبيعة بها 

 . (حلقات دراسة العملمواعيد للتدريب الشخصي أو  تحديد مكن يُ حيث ا وغيرهالصحية 

موزع  زئة من قبل البيع بالتجمؤسسات  يجب أن يتم بيع هذه المنتجات أو الخدمات داخل .12.2

ات  منتجات أو خدمعريف عن بالت تقل الموزع المسيقوم ويجب أن تسبقها مناقشة حيث  ،مستقل

. لا يجوز عرض البيع بالتجزئةسسة مؤاجتمعوا خارج قد وا ا تمامًا كما لو كان صهالشركة وفر

ائط ويجب عرضها  وأو ح تلاطاو  ف أوفرأ اللافتات التي تنتجها الشركة إلا على المطبوعات أو 

 . قهاسُ على نُ  كما هي

بغرض عرض لاان مكمن ها قاطالتأو فف الأرة أو خدماتها من لا يجوز بيع منتجات الشرك .12.3

 .العميلل شرائها من قب

لا يجوز بيع منتجات أو خدمات  تها، ذا بيع منتجات أو خدمات تنافسية في المؤسسةفي حال  .12.4

 . موعد مسبقعن طريق ولو ى تح، جزئةالشركة في أي مؤسسة بيع بالت

المبيعات في  على  تعاقد ال قيودأو  ،عقواعد توس  قد تعلن الشركة عن سياسات و، لآخرحين من  .12.5

 .ؤسسات البيع بالتجزئةم

 حظر الانتساب إلى شركات تسويق معالجة المياه الأخرى .13
تقلون وزعون المسمن شأن ذلك أن يقوض العلاقة الأساسية مع الموزع المستقل إذا قام الم .13.1

أن   طالما، مياه القلوية. لذلكل التحويبتسويق منتجات منافسة لمعالجة المياه أو تنقية المياه أو 

فلا يجوز له بيع أو ، حالة التوزيع المستقل الخاصة به لىتقل يرغب في الحفاظ علموزع المسا

لتي تشبه المنتجات التي القلوية ا  أو تحويل المياه ،أو تنقية المياه ،تسويق أي منتجات معالجة للمياه 

 م.مالمياه ذ.لمعدات  كانجنإيناجيك  عها شركةتبي 
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 ™ Kangen Water   كانجنه امي  حظر بيع .14
أو   ،في زجاجات معبأة   ™ Kangen Water كانجنمياه ستقل لا بيع الموزع المتمامً  يحُظر .14.1

 كانجنمياه    تميع مبيعا، لتشمل جكان بأي شكل  من أجهزة الشركة   يتم إنتاجهاأي مياه أخرى 

Kangen Water ™  لا أة في زجاجات أو غير ذلكالتي يتلقى فيها الشخص المياه أو المعب .

 . ™ Kangen Water كانجنمياه  يعمبالغ أخرى لتوزجمع أي " أو تبرعال"وز يج

. تعتبر  جهازاستخدام الكهرباء أو الاستخدام العام للنظير عملاء يحظر فرض رسوم على ال .14.2

 .وليس العميل ،الموزع المستقليتحملها وبالتالي يجب أن ، يةنفقات تجار هذه

 .هاء الاتفاقيةالبند سيشكل أساسًا لإن اك لهذاأي انته .14.3

،  لكنو؛ مرجّحال يمشترللفي زجاجات  معبأة   ™ Kangen Water كانجنمياه بتوفير يسُمح  .14.4

في أن عينة   سك لب  ينتج عن ذلحيث قد ، الزجاجةعلى  اتأو ملحق اتيحُظر تمامًا وضع أي ملصق

 مرجّحي ترمشلشخص أو ة نيمجاعينة ك  هاقديممن مجرد ت بدلًا ، " هابيعح مصرالمياه "معبأة" أو "

 . مقابلبدون 

 ية التجار المعارض  .15
لا يجوز عرض منتجات الشركة أو خدماتها وفرصها في المعارض التجارية من قبل   .15.1

 .ركةالموزعين المستقلين إلا بإذن كتابي من الش

 من طرف الشركةاستلام طلب )طلبات( المشاركة في المعارض التجارية كتابيًا  ن يتميجب أ .15.2

خطي من الشركة قبل  . يجب استلام تفويض عرضموعد المقل من قبل شهر واحد على الأ

 .مشاركة الموزع المستقل في المعرض التجاري

  المعرض التجاريي ف تقديمهن مكقد يما فإن ، ما لم يتم الحصول على إذن كتابي من الشركة .15.3

ل  العم فرص و /أوتجات أو الخدمات منتجات الشركة أو خدماتها وفرصها هي المن ينحصر في

 . ا لهاتبعً 

  الشركةطرف ك الصادرة من على تل هاأو توزيع هاعرضممكن  لاالمواد التسويقية ر حصتن .15.4

العمل في    كة أو فرصستقل بيع أو ترويج منتجات أو خدمات الشر. لا يجوز لأي موزع مفقط

 ية.الأسواق الخيرأو  اتالمقايضسوق أو  ،أسواق السلع المستعملة

 مناطق المخصصة ال .16
ولا يجوز لأي  ، راض التسويقللموزعين المستقلين لأغصرية  يص مناطق حلا يتم تخص .16.1

موزع مستقل أن يشير أو يصرح بأن لديه منطقة حصرية. لا توجد قيود جغرافية على رعاية  

م  رق الأوسط وأي دول معتمدة تن أو بيع منتجات الشركة وخدماتها داخل الشالمستقلي الموزعين

 .تجارية هامالبأع تسجيل الشركة فيها للقيام

 مبيعات الدولية لا .17
من الشرق الأوسط إلى أي دولة  ؛ بشكل مباشر أو غير مباشر ؛ستقلموزع م ز لأي  لا يجو .17.1

وسائل  أو  هامؤلفاتنتجات الشركة أو بتصدير م للآخرين الذين يقومونبيع التصدير أو ال ؛أخرى

. لا يجوز  لشركةتها أو برنامج اخدماقة بالشركة أو منتجاتها أو أو المواد الترويجية المتعل البيع

الشركة  تندرج تحت إمرة دوليًا القيام بذلك إلا في البلدان التي عيين ختار التالمستقل الذي يللموزع 

في ذلك شركة التوزيع عمليات ب أن يمتثل تمامًا لقواعد يجو ،الهاعمأ دارةلإالمكتب الرئيسي أو 

 .البلد

 . ء الفوريببًا للإنهااقية ويعد سلهذه الاتف اقيً حقيتهاك لهذا البند خرقًا أي انيشكل  .17.2

 الاسم التجاري تغيير  .18
  لأسماءلفقة أو عدم الموافقة على تغيير الموزع المستقل تحتفظ الشركة بالحق في الموا .18.1

تخطيط  مانية لأغراض الضرائب وت ئوالصناديق الا، والشركات، الشراكة نكويوت، اريةالتج

من ل هذا التغيير  ذا وافقت الشركة على مثإ لية المحدودة.وأغراض المسؤوالممتلكات في لتصرف ا

وأسماء مديري المنظمة في اتفاقية طلب  فيجب أن يظهر اسم المنظمة، طرف الموزع المستقل

ة غاراء تغيير لمحاولة التحايل على قواعد الشركة أو انتهاكها بشأن الإل. يحُظر إجرالموزع المستق

 .و التدخلأ  ،المداهمة الإحالة و الاستدراج أو الاستهداف أو أ
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 ل زيع المستقإلغاء التو .19
 من طرف الموزع المستقليجوز إلغاء اتفاقية الموزع المستقل في أي وقت ولأي سبب  .19.1

 .للإلغاء قرارهب  بإخطار الشركة كتابيًا

الموزع  يفقد ، الإلغاء الفعلي جميع الإلغاءات مقبولة ونافذة كما هو مذكور. اعتبارًا من تاريخ .19.2

أو مستحقات ولم يعد مؤهلاً للحصول على أي ، رعيةت القيادة والمؤسسة الفازاقل جميع امتيالمست

ج لها أو شراء  بيعها أو الترويمكافآت أو جوائز. لا يجوز له / لها الإعلان عن منتجات الشركة أو 

الراعي  تلقائيًا إلى المستقيل ع المستقل وزلماتحت  مُدرجيتم إحالة الفريق المنتج من الشركة. 

( أشهر قبل أن يصبح مؤهلاً 6ستة )فترة ع المستقل المستقيل . يجب أن ينتظر الموز لهالمباشر 

 .سسةإما كفرد أو كمؤ، للتعيين مرة أخرى كموزع مستقل للشركة

. غاءلخ الإإعادة "الموزع المستقل المستقيل" بعد عام واحد من تاريكة في طلب ستنظر الشر .19.3

م بالمتطلبات الحالية لسياسات  ا لمستقل السابق بالالتزالموزع ا يتعهد يجب أن، كجزء من التطبيق

 ،ر الشركة. يتم قبول الطلب وفقًا لتقديبرمةية المُ تفاقالاو ،التوجيهي دليل الموزع و ،الشركة

لموزع المستقل السابق في منظمة حرية التصرف لإعادة ا  يجب أن يكون لها أيضًاوالشركة 

 .عه السابقط للعودة إلى وضالسابق أو طلب تعيين أقل كشرمنصبه  المبيعات في

 . تقديرها الخاصكامل وفقًا ل، قبول أو رفض هذا الطلبة بالحق في تحتفظ الشرك .19.4

 الخدمة  وو /أ غيير أسعار المنتج ت .20
إجراء تغييرات  كذا و، ارأو الخدمة في أي وقت ودون إشع   يحق للشركة تغيير أسعار المنتج .20.1

 .سة الشركة وإجراءاتهافي بيان سيا

 نظيمية الت وائحالضرائب والل .21
المحلية التي تحكم  التنظيمية واللوائح  الامتثال لجميع الضرائبيجب على كل موزع مستقل  .21.1

 .كةبيع منتجات أو خدمات الشر

 عترجاسالا .22
يجب أن تمتثل جميع  ، عملاء التجزئةلأطول عمرًا ضمان ة ل الشركعلى الرغم من سياسة  .22.1

ونية  ا والتي تتطلب لغة قان( يومً 14)عة عشر مدة أرب لجاع خلاالاسترجزئة لقاعدة مبيعات الت

  ترجاعوالاس ات التجزئة. يجب شرح حق الإلغاء على إيصال مبيعوالاسترداد وإشعارًا بالإلغاء 

ة من نموذج إشعار الإلغاء  للعميل ويجب أن يتلقى العميل نسخ ( يومًا شفهيًا14لمدة أربعة عشر )

 إيناجيك.  ةمن شرك

 ة ة الشركمنتجات هويّ  .23
المياه المتعلقة بتنقية وتعديل  الذي يتضمن معالجةالشركة هو المنتج يّة وهالذي يحمل  نتجالم .23.1

على  ،  ركة. لذلكا للعلامة التجارية وصورة الشاسً ميز أسالمحتوى القلوي. يعتبر هذا المنتج الم

دات إرشافي إطار آخرين؛ بائعين منتجات  بيعالرغم من أن الموزعين المستقلين لهم الحرية في 

منتجات  بيع  ، خلال فترة التوزيع المستقل، مستقل للشركةلا يجوز للموزع الف ؛كةسياسات الشر

  المياه المتعلقة بتنقيةالتي تنطوي على معالجة الأخرى المنتجات ، وهي، شركةالهويّة تتضمن 

 .إلى إنهاء الاتفاقيةالبند قد يؤدي انتهاك هذا ووتعديل المحتوى القلوي. 

خرى  لأكات ارة للمنتجات أو للشبرغارة والطلبات المتضالإحظر ا .24

 .العمل"و/ أو فرص  التسويق الشبكي(ركات ش)
جاد  يها وضمان العمل الممثلوا المبيعات لدية لحماية سُبلُ عيش تتحمل الشركة مسؤوليتها بجد  .24.1

الموزعون  ى فيها التي يسع ستقطابات. فتعتبر إجراءات الإغارة والاالمستثمر لبناء رابطة مبيع

مداهمة موزعين مستقلين آخرين في رابطة المبيعات، وحثهّم على منتجات   المستقلون إلى

راءات  إجى، ل / تسويق شبكي أخروإلى فرص أعمايناجيك إوخدمات أخرى غير تابعة للشركة 

ا تعارض مع العلاقة بين الشركة وممثلوتق للشركة، وبشدة برنامج التسويوضعف أن تمن شأنها 

ر مصدر رزق الموزعين المستقلين الآخرين الذين عملوا بجد لبناء عات التابعون لها، ويدمالمبي

في بناء رابطة   ةدفوائد التي حصلوا عليها من خلال المساعأعمالهم الخاصة، وأعمال مبيعاتهم، وال
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  قطاباستو/ أو  بيع  ؛بشكل مباشر أو غير مباشر ؛مستقلمبيعات. لذلك، لا يجوز للموزع ال

تابعة للشركة، أو الترويج بأي شكل خدمات غير منتجات أو ركة، أو آخرين للشمستقلين زعين مو

كات  تسويق الخاص بشرأخرى في برنامج ال اتشركمستقل لع يوزتمن الأشكال لفرص أعمال 

 وقت.  بكي الأخرى أو فرص عمل أخرى في أيالتسويق الش

مشتركًا  أو  داًمنفر سواء ؛باشرأو غير ممباشر  سواء بشكل ؛لا يجوز للموزع المستقل للشركة .24.2

لشركة لأو ترويج يستهدف موزعين مستقلين  استقطابالمشاركة في أي نشاط  ؛مع آخرين

  ؛. ولا يجوز للموزع المستقلأخرىمباشر ع بي أو منتجات لشركات عمل ول على فرص للحص

المستقل  استدراج من الموزع و إغارة أ تدخل أو في نشاط  المشاركة ؛شر أو غير مباشربشكل مبا

من . ما لم تتم الموافقة كتابيًا  أخرى للشركة من أجل شركات بيع مباشر أخرى، أو فرص عمل

خدمات غير تابعة للشركة  و التماس منتجات أور العام المبيعات أل هذا الحظ، يشمطرف الشركة

ى وطرح فرص العمل، وما إلتدريب، جتماعات المنظمة لمبيعات الشركة، والترويج، والفي الا

ذلك. يجب أن يكون هذا الحظر على الاستهداف والتدخل والطلب والمداهمات ساري المفعول 

اء اتفاقية الموزع المستقل.  سنوات بعد إنه( 3مدة ثلاث )لكذلك المستقل وخلال مدة اتفاقية الموزع 

وز للموزع  ء هذه الاتفاقية، لا يجعد إنها( سنوات ب3ولمدة ثلاث ) ،هذه الاتفاقيةسريان دة فخلال م

دعوة أي من الموزعين المستقلين للشركة للانضمام إلى   ؛بشكل مباشر أو غير مباشر ؛المستقل

خدمات أو موزعين مستقلين لشراء  التماسأو  شبكيتسويق شركات أخرى أو  اشرمب بيعشركات 

لين. الشركة وموزعيها المستقية بين ، أو بأي طريقة أخرى تتداخل مع العلاقات التعاقدمنتجات

، وبسبب  إيناجيك نظرًا للطبيعة الفريدة وخاصية التوقيع والارتباط بمجال معالجة المياه مع

المستقلين المشاركة في  جيك نايإ جوز لموزعيض المتأصل الذي قد يحدث، لا يالارتباك والتعار

 . كجي إينا تقدمها أي شركة بخلافمياه  أو بيع أنظمة معالجة تمثيل 

 البيع الإلزامية ئل ساول  نالمخزومشتريات  .25
زامية أثناء سريان  إل بيعلوسائل إذا قام الموزع المستقل بشراء منتجات لأغراض المخزون أو  .25.1

  ،من الإلغاء( يومًا 90تم شراؤها خلال تسعين )التي ع المنتجات فإن جمي، مستقلموزع ك تهفاقيات

. يجب  ائهاإعادة شرلابد من ، قابلة لإعادة البيعة الة جيدفي حوحوزة الموزع المستقل مازالت بو

على  صلية ٪( من صافي التكلفة الأ90المائة )بإعادة الشراء بسعر لا يقل عن تسعين لية تتم عمأن 

رك أو  تت قام بها هذا المشمبيعا  ةأيّ عين الاعتبار الأخذ في ع م، هذه البضائع لمشترك الذي يعيدا

 .لغاءالإبقرار ة ر الشركمن خلاله قبل إخطاتمت  

 ورّد المة خصوصي .26
علاقة سرية. لا يجوز للموزع بائعين والمصنعين والورّدين المتعتبر علاقة عمل الشركة مع  .26.1

من أو التحدث أو التواصل مع أي ممثل لأي صال الات ؛مباشر أو غير مباشر بشكل ؛المستقل

ى  عل الممثل حاضرًا بناءً يكون ا الشركة حيثمرجعية عي الشركة إلا في حالة أو مصنّ  يدمورّ 

عن  الأرباحة بمرجّحيؤدي انتهاك هذا البند إلى إنهاء الاتفاقية والمطالبات ال طلب الشركة. قد

عة من قبل جهة اتصال الموزع ائع / الشركة المصنّ إذا تم اختراق ارتباط الب الناجمةالأضرار 

 .تقلالمس

 استرداد المستحقات  .27
أو استرجاع ع منتج / خدمة إذا تم  مسبقًا على بي اتم دفعهستحقات مأي استرداد لشركة يحق ل .27.1

اؤها. يجب على مقابل عملية شراء تم إنه ةمدفوعلغ امبإلغاء شراء المنتج / الخدمة أو استرداد 

ة للموزع المستقل. في التالي المستحقاتدفعة تسويتها مع عن طريق مستحقات الداد  الشركة استر

أن المستحقات قل الذي حصل على ، يجب على الموزع المستيةللتسومستحقات توفر أي حالة عدم 

( يومًا من  30" في غضون ثلاثين )اللاغية "البيع عمليات على بسداد المستحقات المدفوعة يقوم 

 .سدادإشعار الشركة بال

 درجالفريق المُ مات معلو خصوصية  .28
، والذي  وريةة دبصفتقل علومات وتقارير معالجة البيانات إلى الموزع المسستقدم الشركة م .28.1

وعمليات شراء  ، لموزع المستقلتحت حساب ادرجة المُ علومات تتعلق بمنظمة المبيعات وفر متس
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  ،للشركة مملوكةالمعلومات  تلك أن بالموزع المستقل يتعهد ات. المنتجمن مزيج مع  المنتجات 

 ؛قومين أنه لبالموزع المستقل يتعهد المستقل بشكل سري.  لموزعل هاتوفيرويتم للغاية، ة وسريّ 

ولن يستخدم المعلومات  ، المعلومات لأي طرف ثالثتلك  اءش بإف ؛شربشكل مباشر أو غير مبا

ة. يوافق الموزع  فاقيالاتسريان أو غير مباشر أثناء أو بعد مدة للتنافس مع الشركة بشكل مباشر  

ة في  ء ما تنص عليه أحكام السرية وعدم الإفصاح الواردباستثنا ؛قل والشركة على أنهالمست

ة المعلومات السرية المذكورة أعلاه إلى الموزع المستقل. يجب على لن تقدم الشرك ؛تفاقيةالا

قر ويوافق على هذا  التوزيع المستقل الخاص به أن يحساب ى بيع الموزع المستقل الذي يسعى إل

 .وزيع المستقل الخاص بهالتحساب الانتهاء من بيع الحكم قبل 

 تغيير الحالة الاجتماعية  .29
حسابات  أسسوا ما ين المستقلين للشركة الذين يتزوجون بعد( من الموزع2اثنان ) - الزواج .29.1

المستقلة الحالية  التوزيع تاعملييمكنهم الاستمرار في  منهمبكل التوزيع المستقلة الفردية الخاصة  

 كما هي.  الخاصة بهم

؛  فردي واحدطلاق زوجين مسجلين بموجب حساب توزيع مستقل  في حالة -الطلاق  .29.2

 :بمن سيتحمل مسؤولية التوزيع المستقل بإحدى الطرق التالية إخطار الشركة يتعهدون ب

 الطرفين في حضور شهود )الذين قد يكونون  موقعة من كلاواتفاقية مكتوبة تقديم  .أ

أو كاتب عدل( ف قانوني، محلّ أو  ،مستلم للمستحقاتأو  ،وثق توكيلاتم أو  ،محاميًا

 أو ؛ لمستقلتوزيع ايشير إلى من سيحتفظ بال

 أو؛ ى التوزيع المستقللمحكمة الذي يحدد من يتلقى الوصاية علأمر اتقديم  .ب

ساب  حتوزيعهما المستقل المشترك وتشغيله ك حسابقد يختار كلا الطرفين الاحتفاظ ب  .ج

 .شراكة

على توزيع مستقل جديد دون الحاجة إلى  يجوز للموزع المستقل المطلق التقدم بطلب للحصول 

 .أشهر( 6تة )الانتظار س

التوزيع المستقل إلى ساب حق ومسؤوليات يجوز نقل حقو، ة موزع مستقلعند وفا -الوفاة  .29.3

، إلى الما أن هذا الشخص قد قام بملء طلب موزع مستقل جديدقانونًا ط الوريث الشرعي الموثق 

 . نسخة من شهادة الوفاةتقديم جانب 

الوفاء  يسمح له ب نالحد الذي لإلى  اعاجزً إذا أصبح الموزع المستقل  -الإعاقة العجز و .29.4

زع هذا الموفيجب على الممثل القانوني أو الوصي ل، بالواجبات المطلوبة للموزع المستقل للشركة

 :يقوم بـ أن المستقل

الشركة  وإبلاغ  ،الإعاقةوث حد( يومًا من 30غضون ثلاثين )الشركة في الاتصال ب .أ

 .ع المستقلأو إلغاء التوزي ،لحسابل قبليةبحالة الموزع المستقل وخطط الإدارة المست

تقديم نسخة مصدقة من كاتب العدل أو مصدق عليها من المحكمة عن التعيين كممثل   .ب

 و وصي. وقانوني أ

تقديم نسخة موثقة أو مصدق عليها من المحكمة من المستند الذي يؤسس الحق في إدارة   .ج

 .ال الشركةأعم

فحينئذ  يملأ طلب موزع ، لمستقموزع كعمل الواصلة يخطط لمإذا كان الممثل القانوني أو المسؤول 

موزع المستقل  وى المع مست  مستقل جديد وسياسة الإرجاع ويتلقى التدريب المطلوب بما يتوافق 

 .شهر( أ6ل في وقت الإعاقة. يجب استيفاء هذه المتطلبات في غضون مهلة ستة )المعطّ 

 ترقية الجهاز .30
مبيعات الإقليمي  ل على تصريح من مدير الى الحصوإلالأجهزة تحتاج جميع ترقيات  .30.1

كامل  وفقًا لالجهاز المسؤول عن منطقة المبيعات المعنية. تحتفظ الشركة بالحق في رفض ترقيات 

 .تقديرها

جب  الشراء. ي ( أشهر من3يسُمح بترقيات الأجهزة الجديدة غير المستخدمة في غضون ثلاثة ) .30.2

درهمًا   242.00درهمًا )مائتين واثنين وأربعين ترقية  أن تكون جميع الطلبات مصحوبة برسوم

 .إماراتيًا(
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 ة بيع أو نقل ملكي  .31
لا يتم تأهيلها تلقائيًا كموزعين  إيناجيك  اتمن منتجالأطراف الخارجية التي تشتري أيًا  .31.1

 .لشركةلمستقلين 

يناجيك  إ جميع الأطراف الثالثة التي يبيعون لها منتجات إخطاربالموزعون المستقلون  يتعهد .31.2

ه ويوافقون كذلك على عدم التعهد بأي إمكانية لنقل حقوق الموزعين  بالحقائق المذكورة أعلا

التوزيع المستقل الخاص به حساب ستقل بيع أو التنازل عن أو نقل وزع المالمستقلين. لا يجوز للم

قة فة ومواع المستقل الأخرى دون تقديم طلب كتابي إلى الشركأو وضعه التسويقي أو حقوق الموز

بما في ذلك ، توزيع مستقلحساب ي كيان يمتلك لأفوائد بند أيضًا على نقل أي عليها. ينطبق هذا ال

 .كيان آخر غير فرديأي شركة أو شراكة أو ائتمان أو ، الحصرال لا على سبيل المث

جب  ع. يالتي يتمتع بها الموزع المستقل البائالرتبة في نفس  مرجّحيجب أن يكون المشتري ال .31.3

،  العرضالراعي  . إذا رفض رعايتهأولاً إلى الشخص الذي قام ب  اي  "التوزيع المستقل" كتابعرض 

من الرعاة  زيع المستقل" للبيع إلى الموزعين المستقلين "التوحساب  الموزع المستقليطرح فقد 

ة إعادق للموزع المستقل الذي يبيع توزيعه المستقل داخل نفس المجموعة. لا يحللراعي  المباشرين 

 .( أشهر على الأقل بعد البيع6مدة ستة )إلا بعد ثاينةً يل كموزع مستقل التأه

المباشر في الراعي يع والتحقق من التنازل من اتفاقية البالنظر في تحتفظ الشركة بالحق في  .31.4

". لا يجوز للموزع المستقل إضافة  "التوزيع المستقلحساب المباشر شراء الراعي حالة رفض  

، إزالة اسمه من التوزيع المستقل، وبعد ذلك زيع المستقل الخاص بهتوإلى ال مقدم طلب مشارك

و التفويض أو الاندماج الخاصة بالشركة. يجب أن  التنازل أعلى إجراءات البيع أو ايلًا بذلك حمت

عد إضافة مقدم طلب مشارك إلى التوزيع ( شهرًا ب12ينتظر الموزع المستقل الأساسي اثني عشر )

 .التوزيع المستقلمح له بإزالة اسمه من سل أن يُ المستقل قب

أن الإغارة أو الشركة بشلمحاولة التحايل على سياسة الملكية نقل يحظر استخدام البيع أو  .31.5

أو نقل  أو التدخل. يجب على الموزع المستقل الذي يسعى إلى بيعالمداهمة  الاستدراج أو الإحالة 

أو نقل التوزيع المستقل   ل الانتهاء من بيعقب 60المادة توزيعه المستقل أن يقر ويوافق على حساب 

 . الخاص به

 حقوق الشركة  .32
  يةالتنظيمعديل الأسعار والقواعد واللوائح  ت  تغيير أو بالحق في حبشكل صريتحتفظ الشركة  .32.1

يتم دمج هذه ، على إخطار كتابي اءً . بناالأرباحوالسياسات والإجراءات وتوافر المنتج وخطة 

الشركة  إشعارات شمل تلشركة والموزع المستقل. قد جزء من الاتفاقية بين اائيًا كالتعديلات تلق

يد الإلكتروني أو الفاكس أو النشر على  لبريد أو البرا ، الحصرعلى سبيل المثال لا ، بالتغييرات

 .خبارية للشركة أو المجلات وما إلى ذلكأو النشر في النشرات الإالإنترنت موقع الشركة على 

ارات النهائية فيما يتعلق بتفسير المواد الواردة في  لحق في اتخاذ جميع القرشركة باتحتفظ ال .32.2

على تفسير المواد المذكورة هنا على الفور. يلتزم  اهائي بناءً شركة النهذه الوثيقة. يسري قرار ال

 .ركة فيما يتعلق بتفسير المواد الواردة هناجميع الموزعين المستقلين باتباع قرار الش

 فردية اللاكية المل .33
بأي شكل   ؛لا يجوز لأي فرد،  راكة أو الشركة بمثابة موزع مستقل. ومع ذلكاعتبار الشيمكن  .33.1

دون إذن كتابي صريح من توزيعات مستقلة حسابات  ( 3أكثر من ثلاث )بمشاركة ال ؛كالمن الأش

ستقل الشركة لموزع م اتي طلب للحصول على مزيد من موافقالشركة. وتجدر الإشارة إلى أن أ 

توزيع مستقل لن يتم النظر فيه إلا على أساس كل حالة  حسابات ( 3) أكثر من ثلاثبمشاركة لل

 . الفردية لكل حالة اياالمزو ،على حدة

  يجوز للموزّع المستقل تغيير الحالة تحت الراعي نفسه من فرد إلى شراكة أو شركة أو من .33.2

 .شراكة إلى شركة مع الوثائق المناسبة والكاملة

أو لتغيير الحالة إلى أحد هذه الأشكال  ،كشراكة أو مؤسسة جديد توزيع مستقلحساب لتشكيل  .33.3

مكتب  من مكتب الشركة ) "نموذج طلب التغيير"المستقل طلب ع يجب على الموز، عمالمن الأ
(. يجب  المتحدة مارات العربيةالإ، ، دبي1، البرشاء شارع الشيخ زايد ،ركوي نامبنى حس ،105رقم 

جميع الشركاء أو المساهمين أو المسؤولين أو المديرين  وذج الذي يوضح بالتفصيلذا النمتقديم ه

ن يكون الشريك أو المسؤول الذي يقدم النموذج )"الطرف ب أو المؤسسة. يجفي الشراكة أ
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من  ، راكة أو المؤسسة. بالإضافة إلى ذلكعن الش ض"( مفوضًا للدخول في عقود ملزمة نيابةً المفوّ 

أو أنه لا يوجد شخص لديه مصلحة في العمل  المعنيالفرد  يشهد،  المؤسسةاكة / يم الشرخلال تقد

ذلك تقديم النموذج )ما لم يكن تاريخ ( أشهر من 3غضون ثلاثة ) يتوزيع مستقل فامتلاك حساب 

 (. غير شكله في ممارسة الأعمالتي سقائم بالفعل ومستقل توزيع لحساب  استمرارًا

 للأفرادقل المستالتوزيع  .34
توزيع مستقلة في الشركة. لا يجوز له  حسابات ( 3ما يصل إلى ثلاث )يتمتع بيمكن للفرد أن  .34.1

ولا يجوز له المشاركة  ، سواء بشكل فردي أو جماعي، تقلاً لشركة أخرىسأن يكون موزعًا م

 .رعايتهنطاق خارج ، أو عضو جمعيةكشريك أو مالك أو مساهم أو وصي أو مدير 

 ات للشركل التوزيع المستق .35
طالما  ، في الشركة توزيع مستقلةحسابات ( 5ما يصل إلى خمس )ات ب تتمتع الشركيمكن أن  .35.1

 :ع المستقللتوزيأنها ضمن نفس ا

 .المستعاريجب تقديم نسخة من ملف الاسم  -ملكية ال .أ

 عقد التأسيسلمؤسسة: يجب تقديم نسخ من الرخصة التجارية وا .ب

 ضمان الكيان للمالكين  .36
ستقل  التوزيع المت القيام بعملياقلين بفرصة كة تسمح للموزعين المستأن الشرعلى الرغم من  .36.1

كة تخضع لسيطرة مالكيها ومديريها وأن تصرفات ن الشرتدرك أيضًا أإيناجيك فإن ، كشركة

من المتفق عليه أنه في حالة  ،  لكالمالكين الأفراد أو المستفيدين قد تؤثر على أعمال الشركة. لذ

الشركة أو المسؤولين أو المديرين أو  فإن تصرفات مساهمي، "كةشر"تقل كون الموزع المس

،  ذات المصالحالأطراف الأخرى ذات الصلة أو ن أو الموظفي لأمناء أو المستفيدين أو الوكلاء أوا

في حالة قيام   .وإجراءات الشركةسياسات   الأطراف تلكتصرفات تنتهك  بقدر ما  إلى الشركةتؤول 

ء أو  أو الأمناء أو المستفيدين أو الوكلاالمسؤولين أو المديرين ركة أو أي من مساهمي الش

فإن أي  ، مصالح ملكيته في التوزيع المستقلهاء الصلة بإنالموظفين أو الأطراف الأخرى ذات 

هذه  من قبل . برمةية المُ تفاقالاو ،التوجيهي دليل الموزع و ،لسياسات الشركةخرق )انتهاكات( 

مالية الح مصما يستمر في امتلاك  بقدر للشركةيجب أن ينُسب إلى التوزيع المستقل ، الأطراف

 .أو غير مباشر سواء بشكل مباشر في التوزيع المستقلمفيدة 

 من نفس الأسرة الواحدة الأفراد  .37
توزيع  تحت حساب أسرة الموزع المستقل العمل معًا من نفس لأفراد ليجوز  -المسؤولية  .37.1

الشركة. يتم تعريف  لة بسابات منفصحت تح ولا يجوز أن يصبحوا موزعين مستقلين  ،حدوا لمستق

ملاحظة أن الأطفال الذين بلغوا سن   . من المهممن يعولونالأسرة على أنها الزوج والزوجة و

 .( عامًا لن يتم اعتبارهم جزءًا من أسرة والديهم لأغراض التوزيع المستقل18الرشد ثمانية عشر )

 أنهغم رُ مباشر. بيع ال أعمفي رطون نخكونوا مينفس الأسرة قد من اد فرالأالشركة أن  تعي .37.2

استخدام  إساءةقد يكون هناك ، أحيانًالكنه ، سن نيةبحُ ت يفُترض أن إجراءات الأطراف قد تم

أو استدراج أو مداهمة تسجيل فيها فرد من الأسرة من خارج الشركة في ط وريتللعلاقات التي 

 التوزيع المستقلة حساب حقوق ملكيب يتمتعظرًا لأن فرد الأسرة الذي نوبيعات الشركة. منظمة م 

)كما هو محدد   تهأفراد أسر ل  ب  من ق  ة مداهماللمنع الإغارة أو أنشطة الرجل المناسب لشركة هو با

يجب أن  جلين بالشركة من أفراد الأسرةسالمُ  لغير متداخل تسجيلفإن أي نشاط ، (37.1في البند 

مستقل  الموزع الإلى إخضاع لك ذ ن يؤدي أح المرجمن وبالتالي ، ستقلالموزع المأسرة إلى نسب يُ 

 .أو إنهاء الاتفاقيةلإجراءات تأديبية 

 خارجبال المستقلونوزعون الم .38
  البلدان المشمولة في الشرق الأوسط( مسؤولًا نطاق )خارج بالخارج  الموزع المستقل عتبر يُ  .38.1

اب  حسبترتبط  مطبقة أخرى ة، وأيّة رسوم الجمركيائب والرسوم عن جميع الضر صورة فردية ب

المعمول بها  ظيمية التنلجميع القوانين واللوائح  خارجيلمستقل اللمستقل. يخضع التوزيع اتوزيعه ا

في  خارجيال من طرف الموزع المستقلالشركة غير مسؤولة عن أي إخفاق عتبر وتُ في بلد إقامته. 
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 لشركة تقديمتحاول اا ريثممية أخرى. يأو أي سلطة قضائية تحكته إقام قوانين بلدإلى الامتثال 

في سياسة  اتتغييرقد يحدث فك. فقد لا يكون من الممكن دائمًا القيام بذل، إشعار كلما أمكن ذلك

 .المستقل خارجيالإشعار الموزع  دونة الاتفاقيإنهاء الشركة أو الإجراءات الأخرى مثل 

 السداد ات عمليالتقصير في  .39
لمنتج من الشركة.  ل ائهشرعن سداد   سيتم إنهاء التوزيع المستقل إذا تخلف الموزع المستقل .39.1

تقديم أي شكل من أشكال الدفع أو المزايا من  المرجح  لا يطُلب من الموزع المستقل، لتجنب الشك

ا يتعلق  بخلاف ما يتم فيه الدفع أو المزايا فيم، من طرف الشركةأن يتم قبولها كموزع مستقل  أجل

كًا أو  إما بصفته مستهل، منتج ستقل" بشراءمالموزع الفي حالة قيام ". وومواد العرض أجهزةب

التوزيع المستقل يخضع للإنهاء   بحسافإن ، عن السداد لاحقًاثم تخلف  ، موزعًا مستقلًا للشركة

ا أو موزعًا لفوري للاتفاقية. تنطبق القاعدة السابقة على الموزع المستقل الذي يكون إما فردً ا

 .السداديين عن  الرئيسلاك مالمستقلاً لمؤسسة أو شراكة حيث يتخلف أحد 

 ت التأديبية الإجراءا .40
أو الاتفاقية أو الشروط  ،جراءاتالإسياسات ومن الالمستقل لأي قد ينتج عن انتهاك الموزع  .40.1

تقدير كامل ل وفقًا، والأحكام أو أي سلوك عمل غير قانوني أو احتيالي أو خادع أو غير أخلاقي

 .لتاليةالتأديبية اواحد أو أكثر من الإجراءات ، وحدهاالشركة 

 و /أو. تحذيرخطاب  إصدار إنذار أو .أ

المستحقات  فور أو حجبها من شيكات التي يمكن فرضها على الو، فرض غرامة مالية  .ب

 و /أو؛ المستقبلية

 و /أو؛ إعادة تعيين كل أو جزء من مؤسسة الموزع المستقل .ج

 و /أولأجل غير مسمى.  مستحقاتالتجميد  .د

 و /أو؛ قيود شروط أوتحت الاستعادة  الإنهاء أو التعليق الذي قد يؤدي إلى .ه

 مستقل.التوزيع الاتفاقية إنهاء  .و

 لحق في الإنهاء ا .41
توزيع مستقل حساب أي فاقية اتفي إنهاء ، تقديرها الخاصكامل وفقًا ل، تحتفظ الشركة بالحق .41.1

ك أحكام بما في ذل، أن الموزع المستقل قد انتهك أحكام الاتفاقيةفي أي وقت إذا قررت الشركة  

ين ديل هذه البنود بأحكام القوانبما في ذلك كما ومتى يمكن تع، هناثيقة الو هنود الواردة في هذالب

يجب على الشركة إخطار الموزع المستقل ، المعمول بها ومعايير التعامل العادل. في حالة الإنهاء

 .لدى الشركةفر المتوعنوان للموزع المستقل آخر د على عن طريق البري

ل نفسه كموزع  تقل المنتهي" على التوقف فورًا عن تمثييوافق "الموزع المس، اءحالة الإنه في .41.2

 .مستقل

 الإنهاء  .42
الشركة الموزع المستقل ستخطر ، التوزيع المستقلاتفاقية حساب عندما يتم اتخاذ قرار بإنهاء  .42.1

لكتابي. خ الإخطار ااعتبارًا من تاري، على الفورالخاص به التوزيع المستقل  حسابكتابيًا بإنهاء 

لمستقل لدى للموزع امتوفر عنوان آخر  ار الإنهاء عن طريق البريد المسجل إلى سيتم إرسال إشع

 .الشركة

( يومًا من تاريخ إرسال الخطاب المسجل  15سيكون أمام الموزع المستقل خمسة عشر ) .42.2

و  سياسات الشركة انتهاكات وتقديم رد مكتوب فيما يتعلق بنتائج ،  ي الإنهاء كتابيًابالبريد للطعن ف

الموزع . يجب أن تستلم الشركة استئناف ةمبرية المتفاقالا و /أوالتوجيهي  دليل الموزع  أو/

( يومًا من خطاب إنهاء الشركة. إذا لم يتم 20مراسلات الرد في غضون عشرين ) و /أوالمستقل 

 . تلقائيًا  نهائيًافسيتم اعتبار الإنهاء  ، يومًا  20ة استلام الاستئناف خلال فتر

قوم فست، لزمنية المنصوص عليهاللإجراءات والفترة اع المستقل طعنًا وفقًا ا قدم الموزإذ .42.3

ستنظر الشركة أيضًا  ، مراجعة والنظر في استئناف الموزع المستقل. بالإضافة إلى ذلكالالشركة ب

 .ع المستقل بقرارها في الوقت المناسبوتخطر الموز، في أي إجراء مناسب آخر
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،  الإنهاء نهائيًا جعة. في حالة اعتبارلمزيد من المراخاضع ير  غنهائيًا و قرار الشركةيعتبر  .42.4

سيكون الإنهاء ساريًا اعتبارًا من تاريخ إشعار الإنهاء الأصلي للشركة. لا يجوز رعاية الموزع ف

 .المستقل المنتهي كموزع مستقل للشركة مرة أخرى

الاتفاقية. لن يكون ص عليها في تتوقف جميع الحقوق المنصو، عند إنهاء التوزيع المستقل .42.5

أو مكافآت أو جوائز. لم مستحقات للحصول على أي  ؤه مؤهلًا الذي تم إنهاوزع المستقل السابق الم

عها أو يعد بإمكان الموزع المستقل السابق الذي تم إنهاؤه أيضًا الإعلان عن منتجات الشركة أو بي

وفقًا ، للشركة ذا البند أساسًا كافيًاي انتهاك لهوسيكون أ، الترويج لها أو شراء منتجات من الشركة

الإجراءات   – على سبيل المثال لا الحصربما في ذلك  – أي إجراء ذاتخّلا، اصتقديرها الخ لكامل

 .القانونية ضد الموزع المستقل السابق المنتهي

 عاية الر .43
  ل شخص بالحقيتمتع ك، آخرين. بالإضافة إلى ذلك رعاية ين المستقلين  يحق لجميع الموزع .43.1

بادعاء الرعاية  ( من الموزعين المستقلين 2ن )ااثنم قا الخاص به. إذا اعي الرالنهائي في اختيار 

المكتب الرئيسي للشركة  فيجب على الشركة اعتبار أول طلب يتلقاه، لنفس الموزع المستقل الجديد

 .للتسجيلنافذ الطلب ال

دف  الأول الذي عمل بشكل هازع المستقل من الممارسات الجيدة اعتبار المو، كقاعدة عامة .43.2

على الرغم من أن هذا ليس   ،الأولى بالرعاية حقالمل على أنه صاحب وزع مستقل محتمع م

بالضرورة العامل الوحيد في الاعتبار. كما ينبغي استخدام عوامل أخرى في الاعتبار مثل الفطرة 

 .السليمة والمبادئ العادلة

معلومات عن الموزعين و ليب مختلفة للتسجيل أستقلين بأساقد تزود الشركة الموزعين الم .43.3

التسجيل ، بما في ذلك على سبيل المثال لا الحصر، حديثاًن تحت الرعاية يمُدرجالالمستقلين 

ين. حتى يحين الوقت  لموزعين المستقلل سلاسة العملبالفاكس والتسجيل عبر الإنترنت من أجل 

مات  يحتوي على جميع المعلو ،جب أن يكونكما ي الأركان الذي تتلقى فيه الشركة طلبًا مكتمل

ستنظر الشركة فقط في  ، المرجّحبالإضافة إلى توقيع الموزع المستقل الجديد  ،ناسبة والمطلوبةمال

السلاسة  توفير كة الشرمحاولات رغم فلاهتمام. لأي طلب باعتباره مجرد تعبير غير ملزم 

في تسليم الشركة  جهده  يبذلأن  اع  رإلا أن مسؤولية كل موزع مستقل ، المستقلين هالموزعي

وموقعة بشكل صحيح إذا كان من المتوقع أن يتم التعرف الأركان ية موزع مستقل مكتملة لاتفاق

لموزع المستقل لا يطُلب من ا، موزع مستقل. لتجنب الشككعلى أنه المرجع الرسمي عي  الراعلى 

 .رعايتهتم تتقديم أي شكل من أشكال الدفع أو المزايا ل المرجح

ل تجاري. أولئك الذين يرعون على نطاق واسع عمفي الشركة أو في أي  سحر"يوجد " لا .43.4

، سيواجهون نجاحًا محدوداً. لذلك، ولكن لا يساعدون الموزعين المستقلين الجدد في تطوير أعمالهم

زع المستقل مسؤولية المتابعة والتأكد من أن الموزع المستقل الجديد على علم  تقع على عاتق المو

 عمالوالمبادئ التوجيهية المهنية لأ الأرباحخطة و مجالات معرفة المنتج صحيح فيريب وتد

 .مةبرية المُ تفاقالاوهي، دليل الموزع التوجيو ،الشركةالتسويق الشبكي وسياسات 

يجب على ، لشركةل تسويق الشبكياللانضمام إلى برنامج لح مرجعند طلب موزع مستقل  .43.5

 :الموزع المستقل أن يشرح بوضوح ما يلي

 و  ؛جودة كل منتجداء وآالمنتجات: نوع و .أ

 و ؛الأرباح خطة .ب

 و  ؛جراءاتالسياسات والإ .ج

 و؛ حقوق وواجبات الموزع المستقل  .د

 . المرجحالبنود المهمة الأخرى التي ستؤثر على حكم الموزع المستقل  .ه

مضللة من أجل تشجيع إبرام   و /أوموزعون المستقلون مطلقًا معلومات خاطئة يجب ألا يقدم ال .43.6

 .تهاتفاقيتري من إلغاء مش مبيعات أو منع  قيةاتفا

 .الشركة يشبكالبرنامج المن متطلبات  تعتبر مبيعات التجزئة .43.7

الشركة  ب ي الخاص بهتعريفالرقم اليجب على كل موزع مستقل تعريف نفسه بالاسم و .43.8

 رجح. المللمشتري 

زع المستقل  وولا يجوز للم، أخرىعفاءات إلا تقدم الشركة أي خصومات على المبيعات أو  .43.9

 الاتفاقية. لإنهاءلمستقلون أسبابًا ومات يقدمها الموزعون اأي خصتشكل أيضًا. قد  أن يقدمها
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 الرعاية حساب نقل  .44
لغ الأهمية أمر بااية  الرعالحفاظ على نزاهة ف .بشدةيعتبر غير مرجح نادرًا ما يسُمح بالنقل و  .44.1

 ل. لنجاح المنظمة كك

 :اليتينلحالتين التتتم الموافقة على عمليات النقل بشكل عام في ا  .44.2

، في مثل هذه الحالات -الأصلي الراعي من قبل  أخلاقيةغير  ريقةطعاية برالفي حالة   .أ

 ؛ أوالشركةيد في السلطة النهائية ستكون 

( أشهر لإعادة التقديم بموجب  6) الانتظار لمدة ستة -من الشركة بالكامل الاستقالة  .ب

 . الجديدي الراع 

المدرجين اء عضمصحوبًا بالأالفرد حساب قل يمكن ن، لاقية غير الأخعاية الرفي حالات  .44.3

الفرد بمفرده دون إزالة  حساب يتم نقل  ، الأخرىالحالات في جميع ؛ بصورة كاملةتحت حسابه 

 .خط الرعاية الأصليمسجل تحت أي موزع مستقل حساب 

 البات الدخل مط .45
يكات  أو إظهار ش، ل أو تمثيل الدخ، أو توقعات الدخل، لا يجوز تقديم مطالبات الدخل .45.1

أي ادعاءات كاذبة تداول . يحظر حالمرجستقل "( إلى الموزع الميكاتشغراء بالالإ)"المستحقات 

ون أحيانًا يميل الموزعون المستقلالخدمة.  /أو المنتج العمل فرصةأو خادعة أو مضللة فيما يتعلق ب

التسويق الشبكي   لقوة الكامنة فيعلى ا اإلى تمثيل أرقام الدخل الافتراضية بناءً  في ظل حماسهم

لين الجدد قد يصابون  بنتائج عكسية لأن الموزعين المستق هذايأتي ولكن ل فعلية. كتوقعات دخ

وذج الافتراضي. النم ىوحأ بخيبة أمل سريعًا إذا لم تكن نتائجهم واسعة النطاق أو سريعة كما 

بة للغاية في الواقع دون  يكفي لتكون جذا ا بأن إمكانات الدخل كبيرة بماا راسخً تؤمن الشركة إيمانً 

 .غير واقعية توقعاتصطناع لالجوء الالحاجة إلى 

 ضع وثيل التم .46
 المستقلةحالة التوضيح بالموزع المستقل وله يتداأي مرجع يقوم  ، يجب أن والالأحفي جميع  .46.1

 . بوضوحلمستقل لموزع ال

الهاتف تحت اسم   م إدراجفقد لا يت، إذا كان لدى الموزع المستقل هاتف عمل، على سبيل المثال

 ل. المستقل للموزع المستق عاقدالت  ة أخرى لا تكشف عن حالةالشركة أو بأي طريق

 الحكم والحجز الضريبي .47
،  هيئة ضرائب اتحاديةتمتثل الشركة تمامًا لأي أمر محكمة أو تعليمات / طلب صادر عن أي  .47.1

 .ع الشركةستقلة مفيما يتعلق بأرباح الموزع المستقل نتيجة لعلاقة التوزيع الم

 ( تئق السجلاوثاحصول على ال طلب)ستدعاء الا اتمذكر .48
، ستمتثل الشركة لجميع مذكرات الاستدعاء التي نيةاضطلاعًا بدوائر الاختصاص القانو .48.1

 .مع الشركة  ع المستقل بصفته متعاقداً مستقلًا للموز ةالمالي المستحقات ت تطالب بسجلا

 ت طلبات السجلا .49
وموقع بشكل صحيح من   بإذن مُعدّ المرفقة طلبات السجلات  ا لجميعستمتثل الشركة تمامً  .49.1

الشخص المطلوب الحصول على سجلاته. ستمتثل الشركة تمامًا لجميع طلبات السجلات  طرف 

الشرق الأوسط مع سلطة طلب مثل هذه  إمرةجة تحت التي تقدمها حكومة أي بلد من البلدان المدر

 .بةالمطلو بالوثائق القانونية مرفقة السجلات 

 الصحفية الدعايا  .50
زعين مونات المبوبة في الصحف للعثور على ممثلين المستقلين الإعلاض اليستخدم بع .50.1

وظيفة" أو لا يجوز لأي إعلان أن يشير إلى توفر " -ق القواعد التالية طبّ تُ وعليه . محتلمين

و تشويه مضللة أ ويجب ألا تحتوي الإعلانات على حقائق، "منصب". لا يمكن الوعد بدخل محدد

 .الإنتاج الشركة أو خطالعمل بلفرصة 
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 بية اكتالدوات الأ و  بطاقات العمل .51
 ،بما في ذلك بطاقات العمل، يجب أن توافق الشركة مقدمًا على أي مواد مطبوعة .51.1

الموافقة على هذه المواد تقييمًا لجودة المواد المقدمة بالإضافة إلى   تشمل معايير. اتوالقرطاسي

 .تقللموزع المساالخاصة بلة إنشاء الحالة المستقة اليّ فع ن مدى ل صحيح مالتحقق بشك

 عبر الهاتف  ستقطابالا .52
لا يجوز استخدام اسم الشركة أو المواد المحمية بحقوق الطبع والنشر باستخدام أجهزة  .52.1

" الغرف المخصصة لإجراء المكالمات الهاتفية غير المشروعةلقائي أو عمليات "الاتصال الت

استخدام هذه   ركةة. لا يمكن أن تنظم الشب الموزعين المستقلين أو عملاء التجزئستقطا لا سواءًا

 ." المشار إليها أعلاهالتضليليةالأساليب بطرق قانونية ومكافئة لـ "الإعلانات 

 الاستعلامات الصحفية  .53
  حالة أي استفسارات من قبل وسائل الإعلام على الفور إلى الشركة. تهدف هذه السياسةيجب إ .53.1

 .ضمان الدقة والصورة العامة المتسقةإلى 

 لتصديق ا .54
عليه أو اعتماده من قبل  ديق التص  ن المستقلين إثبات أن برنامج الشركة قد تملموزعيلا يجوز ل .54.1

 .الشرق الأوسط بحكومية جهة أي 

 ضرار وعدم الإ الأرباح .55
ريها  ومسؤوليها ومديوتعويضها إبراء ذمة الشركة يقوم الموزع المستقل بموجب هذا ب .55.1

ل لأي وجميع المطالبات وأسباب  المبلغ الكاممقابل من وووكلائها والتنازل عنها وإبراء ذمتها  

القضائية والإدارية والتهم والمسؤوليات والخسائر والأضرار والتكاليف   يالدعوى والدعاو

والأتعاب  والمصاريف تكاليف المحكمة ، ي ذلك على سبيل المثال لا الحصربما ف، قاتوالنف

الشركة في أي  تجاه أو تقييمها  تقديمها أو يمكن رفعها والتي يتم ، لة للمحامين والاستشاريينلمعقوا

عن عمليات أعمال الموزع المستقل والإقرارات التي قدمها الموزع المستقل في تسيير   وقت ناشئ

 :ما يلياشئة ععماله النأ

ياسات والإجراءات والقواعد سوال عدم الامتثال لشروط اتفاقية الموزع المستقل و /أوانتهاك  .أ

التسويق أو أي توجيهات أخرى من   أو إرشادات برنامجالتوجيهي دليل الو لتنظيميةا واللوائح

 و /أو؛ الشركة فيما يتعلق بطريقة وطريقة تشغيل أعمال الموزع المستقل

 و /أو في برنامج تسويق الشركة.  من طرف الشركةفي أي سلوك غير مصرح به الانخراط  .ب

 و /أو؛ الموزع المستقل  أعمال دارةإمال أو سوء سلوك متعمد في أو إهحتيال أي ا .ج

و التمثيل غير المصرح به فيما يتعلق بمنتج أو خدمة الشركة أو فرصة التسويق أو التضليل أ .د

 و /أو ؛ ويقيالإمكانات أو برنامج الشركة التس 

 و /أو عدم الالتزام بقوانين الشرق الأوسط ذات الصلة.  .ه

و ؛ من طرف الشركةلمستقل عمل يتجاوز نطاق السلطة الممنوحة للموزع ا في أي خراطالان .و

 أو/

 فيما يتعلق بإجراءات الموزع المستقل لشركة اسيطرة خارج عن خراط في أي نشاط الان .ز

 تنازل الإعفاء وال .56
القواعد أو  تلكعن حقها في الإصرار على الامتثال ل، ظرفتحت أي ، الشركة تتنازللا  .56.1

على ا شكلًا وموضوعً ، في جميع الحالات ةً حصراتحكم تسيير الأعمال. هذا للمعمول بها القوانين ا

أن  ايً كتاب   –ل بإلزام الشركة في العقود أو الاتفاقيات المخوّ  –كة ما لم يحدد مسؤول الشر، حد سواء

 . ة تتنازل عن أي من هذه الأحكامالشرك

لا يمتد هذا الإذن ، القوانينتلك لخرق  نفي أي وقت تمنح فيه الشركة الإذ، إلى ذلك  إضافةً  .56.2

فان على أن الشركة لا  ويتفق الطر، البند مفهوم "التنازل"مستقبلية. يتناول هذا انتهاكات ى إل

 .التأكيد الكتابي المشار إليه أعلاه تتنازل عن أي من حقوقها تحت أي ظرف من الظروف باستثناء
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 منظمة القوانين ال .57
والقوانين ذات   ،دةن الاتحادية لدولة الإمارات العربية المتحيتخضع هذه السياسات للقوان .57.1

ن . يتفق الطرفان على ألذلكا وفقً من جميع النواحي م تحت تلك الأحكاوتخضع  ،بيالصلة لإمارة د

 قبول طلب الموزع المستقل محل ي ف يتمثليجب أن  وىاالاختصاص القضائي ومحل نظر الدع

 الشرعية الجزئية  .58
أو غير قابلة  ،أو غير قانونية ،ن هذا المستند غير صالحة مادة أو مواد م م اعتبار أيإذا ت .58.1

 ،وشرعيتها ،الموادباقي فلن تتأثر صحة ، قضائياختصاص مع قانون أي أو تتعارض  ،للتنفيذ

 . ذلكنتيجة لنفاذها بأي شكل من الأشكال أو تضعف وإمكانية 

 عدم المنافسة  .59
يوافق الموزع المستقل ، يع المستقلالتوزحساب نهاء ( بعد بيع أو نقل أو إ1لمدة عام واحد ) .59.1

ة أو إتلافها أو إضعافها أو  تعطيل أعمال الشرك، اشربشكل مباشر أو غير مب، لا يجوز لهعلى أنه 

موظفيها أو الموزعين  داهمة مسواء عن طريق التدخل أو ، منطقة الشرق الأوسطبالتدخل فيها 

أو الممثلين أو الموزعين المستقلين أو لاء أو الوكلاء تها مع العماأو تعطيل علاق، المستقلين

على سبيل المثال  ،  "التعطيل" أو "التدخل"غير ذلك. يشمل ردين أو البائعين أو المصنعين أو المو

أخرى أو مباشر بيع لفرص أعمال الالتماس المباشر أو غير المباشر أو التوظيف ، لا الحصر

 .خرىأمباشر بيع  منتجات أو خدمات شركات 

 المنتج ومسؤولية الموزعين المستقلين  التعامل مع  .60
لاعتراف بها محددة لشخصية مبيعات طلبات حجم بمت حالمرجّ ن يفي الموزع المستقل يجب أ .60.1

 .وتسجيلها كموزع مستقل نشط للشركة

 . ع المستقل الذي يرغب في شراء منتجات الشركةخاصة للموزميسّرة تتوفر خطط دفع  .60.2

 .لشركةن خلال شركات الائتمان المتعاقد عليها مع ابيع المنتجات م يجوز للموزع المستقل .60.3

عن أي من المشكلات التالية التي تنشأ فيما يتعلق  المسؤولية  كاملمستقل يتحمل الموزع ال .60.4

 .بعميله )عملائه(

ة إلغاء اتفاقية البيع  لإجراءات التالية دون تأخير في حاليجب على الموزع المستقل اتخاذ ا  .60.5

 : الاسترجاعرة خلال فت

 خرى للشركة ؛ المطبقة الأالتكاليف والرسوم / المستحقات د ر .أ

 لغى بحساب آخر ؛ستبدال الحساب الما .ب

اتخاذ أي إجراءات بخلاف "أ" و "ب" أعلاه بعد المناقشات التي تشمل الموزع المستقل   .ج

 . الراعيو والشركة

ق بتحصيل  فيما يتعل رلآخحين تقديم مثل هذه المعلومات التي قد تطلبها الشركة من  .د

 ابل المنتجات. مقالسداد مستحقة الشركة للأموال 

لآخر فيما يتعلق بمعالجة الشركة  ن حيتي قد تطلبها الشركة من تقديم المعلومات ال .ه

 ؛للمطالبات المتعلقة بالمبيعات بخلاف ما ورد أعلاه 

فور بعد ستقل على البشيك صادر عن الشركة لصالح الموزع المالمستحقات  دفع وجوب  .و

 الموزع المستقل.  على تعليمات اأو بناءً الاسترجاع تهاء فترة ان

 المستقل أو المتجر المستقل جيك اإين باشر لموزعالبيع المترخيص  .61
 :للموزع المستقل / المتجر المستقل بالقيام بما يلييجوز لا  .61.1

، ذ.م.ملمعدات المياه  كانجنإيناجيك  سلع أو خدمات بخلاف تلك المعتمدة من قبل بيع  .أ

 .دبي

 أي جزء من خطة التسويق.تأليف تعديل أو  .ب

 ض.بسعر مخفك إيناجييع أي من منتجات ب .ج

 

 : على الموزع المستقل القيام بما يلي يجب .61.2

 قدمة.خدمات المعلى جميع العناصر المعروضة وأسعار ال  الأسعاروضع وإظهار  .أ
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، لاعمالأ اتبطاقو، ةخاصال اتكتالوجالنشر / توجيه جميع أنواع المواد الإعلانية ) .ب

لجمهور العام ليطلع ا ةمستقلالرنت نتالاقع اوموة الخطابات المعنونو، طباعة(الومواد 

 ؛عليها

ن السلطة الحكومية في المكان  مالصادرة إظهار وعرض نسخة من الرخصة التجارية   .ج

الجمهور العام  واطلاعمرجعية الغراض  لأل/ مكتب أعمال الشركة  ىنلمب المناسب 

 .عليها

 ي إعلان كتروني وبطاقة العمل والموقع الإلكتروني وأبريد الإلال .62
  كانجنإيناجيك  * لشركةونمستقل ونموزع*أنهم ستقلون إلى يجب أن يشير الموزعون الم .62.1

لإلكتروني وبطاقة العمل والموقع )دبي / الشرق الأوسط( في البريد المعدات المياه ذ.م.م، 

 لمعدات كانجنإيناجيك  تتقل باستخدام الكلماموزع المسالإلكتروني وأي إعلان آخر. لا يسُمح لل

 . بفحسط( )دبي / الشرق الأوس المياه ذ.م.م

 تغيير التسجيلخدمة رسوم  .63
 تغيير محل التسجيل  .63.1

 التسجيل. ، لا توجد رسوم على تغييرح الشركة فرعًا جديداًتعندما تفت  .أ

 ا أمريكياًدولارً  50يكون مسؤولاً عن دفع  ، عندما ينتقل موزع مستقل إلى موقع جديد .ب

 .ةليميالبلدان ذات الصلة كرسوم تغيير إقالمقررة ب ضرائب البالإضافة إلى 

 أشهر.  6ستة يمكن تغيير التسجيل مرة واحدة فقط كل  .ج

 ال إلى منطقة أخرى.قبل الانتق Tokureiه حسابات التوكورييجب أن يتم سداد  .د

 الشحن بالوكالة  .64
 .ة للموزعين المستقلينروع الشركبين فمتاحًا لم يعد  الشحن بالوكالة

 

 

 

 

 

 

   (نحن أتعهد أنا )
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